
Сроки, места и порядок подачи и рассмотрения 

апелляций 

ПРИ ПРОВЕДЕНИИ ГИА: 

 

1. ПО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ ПРОГРАММАМ ОСНОВНОГО 

ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ. 

Участники ГИА вправе подать в письменном виде апелляцию как по 

процедуре проведения экзаменов, так и о несогласии с полученными 

результатами. 

При рассмотрении апелляции проверка изложенных в ней фактов не 

проводится лицами, принимавшими участие в организации и (или) 

проведении соответствующего экзамена либо ранее проверявшими 

экзаменационную работу обучающегося, выпускника прошлых лет, 

подавшего апелляцию. 

 

О НАРУШЕНИИ УСТАНОВЛЕННОГО ПОРЯДКА ПРОВЕДЕНИЯ 

ГИА 

Апелляцию о нарушении установленного порядка проведения ГИА (за 

исключением случаев, установленных пунктом 63 Порядка проведения 

государственной итоговой аттестации по образовательным программам 

основного общего образования) обучающийся подает в день проведения 

экзамена по соответствующему учебному предмету уполномоченному 

представителю ГЭК, не покидая ППЭ. 

При рассмотрении апелляции о нарушении установленного порядка 

проведения ГИА конфликтная комиссия рассматривает апелляцию, 

заключение о результатах проверки и выносит одно из решений: 

об отклонении апелляции; 

об удовлетворении апелляции. 

При удовлетворении апелляции результат экзамена, по процедуре 

которого обучающимся была подана апелляция, аннулируется и 

обучающемуся предоставляется возможность сдать экзамен по 

соответствующему учебному предмету в другой день, предусмотренный 

расписанием ГИА. 

Конфликтная комиссия рассматривает апелляцию о нарушении 

установленного порядка проведения ГИА в течение двух рабочих дней с 

момента ее поступления в конфликтную комиссию. 

 

О НЕСОГЛАСИИ С ВЫСТАВЛЕННЫМИ БАЛЛАМИ 

Апелляция о несогласии с выставленными баллами подается участником 

экзамена в течение двух рабочих дней (включая субботу) после даты 

официального объявления результатов ГИА-9 по соответствющему учебному 

предмету (дата официального объявления результатов ГИА-9 по  



 соответствующему учебному предмету указывается в Протоколе о 

результатах ГИА-9 и размещается на Официальном информационном 

портале государственной итоговой аттестации выпускников 9 и 11 классов в 

Санкт-Петербурге). 

Апелляция о несогласии с выставленными баллами с 2020 года 

подаётся удалённо - через систему информирования на сайте 

официального информационного портала государственной итоговой 

аттестации выпускников 9 и 11 классов в Санкт-

Петербурге (https://www.ege.spb.ru/) в течение двух рабочих дней, 

следующих за официальным днём объявления результатов экзамена по 

соответствующему учебному предмету. 

Обработка поданной апелляции проводится в течение суток. Далее вы 

будете информированы о дате, месте и времени рассмотрения апелляции. 

В случае выявления ошибок в обработке и (или) проверке 

экзаменационной работы конфликтная комиссия передает 

соответствующую информацию в РЦОИ с целью пересчета результатов 

ГИА. 

После утверждения результаты ГИА передаются в образовательные 

организации, органы местного самоуправления, загранучреждениям и 

учредителям для ознакомления обучающихся с полученными ими 

результатами. 

Конфликтная комиссия рассматривает апелляцию о несогласии с 

выставленными баллами в течение четырех рабочих дней с момента ее 

поступления в конфликтную комиссию. 

 

2. ПО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ ПРОГРАММАМ СРЕДНЕГО 

ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ. 

Участники ГИА вправе подать в письменном виде апелляцию как по 

процедуре проведения экзаменов, так и о несогласии с полученными 

результатами. 

При рассмотрении апелляции проверка изложенных в ней фактов не 

проводится лицами, принимавшими участие в организации и (или) 

проведении соответствующего экзамена либо ранее проверявшими 

экзаменационную работу обучающегося, выпускника прошлых лет, 

подавшего апелляцию. 

 

О НАРУШЕНИИ УСТАНОВЛЕННОГО ПОРЯДКА ПРОВЕДЕНИЯ 

ГИА 

Апелляцию о нарушении установленного порядка проведения ГИА (за 

исключением случаев, установленных пунктом 77 Порядка проведения 

государственной итоговой аттестации по образовательным программам 

среднего общего образования) обучающийся, выпускник прошлых лет 
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подает в день проведения экзамена по соответствующему учебному 

предмету уполномоченному представителю ГЭК, не покидая ППЭ. 

 

При рассмотрении апелляции о нарушении устанавливаемого порядка 

проведения ГИА конфликтная комиссия рассматривает апелляцию и 

заключение о результатах проверки и выносит одно из решений: 

об отклонении апелляции; 

об удовлетворении апелляции. 

При удовлетворении апелляции результат ГИА, по процедуре которого 

обучающимся, выпускником прошлых лет была подана апелляция, 

аннулируется и обучающемуся, выпускнику прошлых лет предоставляется 

возможность сдать экзамен по учебному предмету в иной день, 

предусмотренный расписаниями проведения ЕГЭ, ГВЭ. 

Конфликтная комиссия рассматривает апелляцию о нарушении 

установленного порядка проведения ГИА в течение двух рабочих дней с 

момента ее поступления в конфликтную комиссию. 

 

О НЕСОГЛАСИИ С ВЫСТАВЛЕННЫМИ БАЛЛАМИ 

Апелляция о несогласии с выставленными баллами подается 

участником экзамена в течение двух рабочих дней (включая субботу) после 

даты официального объявления результатов ГИА-11 по соответствющему 

учебному предмету (дата официального объявления результатов ГИА-11 по 

соответствующему учебному предмету указывается в Протоколе о 

результатах ГИА-11 и размещается на Официальном информационном 

портале государственной итоговой аттестации выпускников 9 и 11 классов 

в Санкт-Петербурге). 

Апелляция о несогласии с выставленными баллами с 2020 года 

подаётся удалённо - через систему информирования на сайте официального 

информационного портала государственной итоговой аттестации 

выпускников 9 и 11 классов в Санкт-Петербурге (https://www.ege.spb.ru/) в 

течение двух рабочих дней, следующих за официальным днём объявления 

результатов экзамена по соответствующему учебному предмету. 

Обработка поданной апелляции проводится в течение суток. Далее вы 

будете информированы о дате, месте и времени рассмотрения апелляции. 

Подача апелляции о несогласии с выставленными баллами по 

информатике и ИКТ (КЕГЭ). 

Рассмотрение апелляции участника КЕГЭ не предусматривает 

повторное оценивание ответов и разъяснения эксперта ПК по оцениванию  

  



ответов на задания КИМ КЕГЭ в связи с отсутствием развернутых 

ответов, оцениваемых экспертами ПК. Рассматриваются только вопросы, 

связанные с возможными техническими проблемами. 

Несовпадение контрольной суммы на бланке регистрации и (или) 

бланке распознавания с контрольной суммой в протоколе ответов 

участника КЕГЭ содержательно не является основанием для 

удовлетворения апелляции участника КЕГЭ, поскольку при обработке 

экзаменационных материалов ФИС работает с контрольной суммой, 

сформированной на станции КЕГЭ, а не с записанной на бланке 

регистрации. 

В случае удовлетворения апелляции участника КЕГЭ в ГЭК передается 

информация о возможном техническом сбое при проведении 

КЕГЭ.Обучающиеся, выпускники прошлых лет заблаговременно 

информируются о времени, месте и порядке рассмотрения апелляций. 

В случае выявления ошибок в обработке и (или) проверке 

экзаменационной работы обучающегося, выпускника прошлых лет 

конфликтная комиссия передает соответствующую информацию в РЦОИ, 

предметную комиссию для пересчета результатов ГИА. Для пересчета 

результатов ЕГЭ протокол конфликтной комиссии в течение двух 

календарных дней направляется в уполномоченную организацию. 

Уполномоченная организация передает измененные по итогам пересчета 

результаты ЕГЭ в РЦОИ, который в течение одного календарного дня 

представляет их для дальнейшего утверждения ГЭК. 

Конфликтная комиссия рассматривает апелляцию о несогласии с 

выставленными баллами в течение четырех рабочих дней с момента ее 
поступления в конфликтную комиссию. 


